prie

digital

Fecoht organiza cuarenta cur sos de comer cio, grandes almacenesy loterias

L os cursos seimparten a distanciay abordan distintos aspectos como la direccion y gestion, idiomas,

marketing o recur sos humanos
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La Federacion Estata de Comercio,
Hosteleria y Turismo (Fecoht) de CCOO ha
abierto e plazo de inscripcion para cuarenta
cursos a distancia destinados a personas
trabagjadoras de los sectores de comercio,
grandes almacenes'y loterias.

Los cursos, dirigidos preferentemente a
personas en activo, se imparten en la
modalidad de a distancia y abordan distintos
aspectos como la direccion y gestion de
empresas, € marketing y ventas, idiomas,
internet, recursos humanos o calidad, entre

Entre las acciones formativas cabe mencionar las de Calidad de servicio y Atencién al cliente, Decoracion,
Merchandising, Técnicas de comunicacién en la venta, Montgje de escaparates, Direccién comercial,
Gestion fiscal y laboral, Plan de negocio, Disefio de paginas web, Aplicaciones de la red internet, Atencion
de quejas y reclamaciones, Gestion de nOminas y Habilidades directivas.

Junto a estos cursos, se ofrecen también varios de idiomas, en concreto de inglés, italiano, portugués y

aleman.

L as personas interesadas pueden obtener mas informacion en www.fecoht.ccoo.es o en €l teléfono 957 22 13

76.
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