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Las OMIC buscan su coordinacion en un encuentro celebrado en Cabra

Rocio Soriano, delegada de Participacion Ciudadanay Consumo de la Diputacion de Cérdoba, avanza
gue se estan preparando unas jor nadas sobr e las reclamaciones de telefonia

José Moreno
Lunes4 dejunio de 2012 - 22:14

El
acalde de Cabra Fernando Priego (PP) junto a la
delegada de Participacion Ciudadana y Consumo de la
Diputacion de Cérdoba, Rocio Soriano, ha participado
en e Centro Municipal de Servicios Sociaes en un
encuentro con profesionales técnicos de las Oficinas
Municipales de Informacion a Consumidor y los
concejales responsables de esta &ea, a objeto de
 establecer las pautas de coordinacion de éstas a nivel
. provincial.

| En & encuentro, que ha contado con la presencia de los
responsables de las OMIC de Cabra, Montilla, Lucena,
Priego de Cérdoba, Baena, Puente Genil y Aguilar de la Frontera, ademés de dos técnicas de la Seccion de
Consumo de la institucién provincial, Soriano ha sefialado que “€l fin de estas reuniones es mostrar nuestra
intencion de colaborar con todas las oficinas municipales y unificar criterios de trabajo que reviertan en €
beneficio de los usuarios y de las mismas oficinas’.

Asimismo, la diputada ha informado sobre la preparacion de unas jornadas a cerca de las reclamaciones de
telefonia, que se celebrardn proximamente y en las que participaran representantes de las compariias de
telecomunicaciones adheridas al arbitrgje de Consumo con el objetivo de plantear propuestas, mejorar la
gestion y laresolucion de conflictos.

Por su parte Fernando Priego, sefialaba que encuentros de este tipo “deben de servir para mejorar |os cauces
y la participacion de los ciudadanos en cada una de estés oficinas, que son muy demandadas”.
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