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Destacan laimportancia de la comunicacion y la comer cializacion en laindustria dela
moda

Helena Pérez, consultora de negocio y comunicacion en moda, analiza € proceso de creacion de una
mar ca
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El
proceso de construccion de una marca (branding), €
papel del marketing, la comunicacion y la
comercializaciéon en la industria de la moda, centraron
ayer laquinta clase de la Cétedra Elio Berhanyer.




Helena Pérez, consultora de negocio y comunicacién de moda, fue la encargada de trasladar a los alumnos
los principales conceptos de aspectos considerados “vitales” en €l sector, para alcanzar €l reconocimiento y
posicionamiento deseado en e mercado.

Asi, Pérez destaco la importancia de la marca, “ya que cada vez es més dificil diferenciarse en un mercado
en el que lamayoria de las empresas tienen componentes homogéneos y un proceso de fabricacion similar”,
analizando aspectos como la creacién Iéxica del nombre o marca del producto, las aportaciones de ésta, €l
papel del logo y de laidentidad corporativa, entendida esta Ultima como uno de los principales conductores y
transmisores de marca, aspectos que forman parte del denominado “branding”, proceso de construccién de
una marca, mediante los elementos antes comentados. Como eemplo de proceso de marketing no
convencional, la ponente baso su exposicion en la trayectoria de la empresa espafiola Desigual, que desde su
creacion se ha posicionado en el sector gracias a iniciativas muy novedosas que la han llevado a alcanzar
importantes cotas de mercado.

Junto a branding, Helena Pérez analizd detenidamente el papel de la comunicacién en e mundo de la moda,
entendiendo la comunicacién como la herramienta con la que la empresa busca, “informar, persuadir o
incidir en la conducta-comportamiento del consumidor”. Tras enumerar las principales técnicas de
comunicacion, entre ellas los cometidos de las agencias de prensa, Pérez destaco el papel de lafotografia en
el mundo de la moda, asi como la “revolucion” que ha supuesto Internet, “uno de los mejores aliados del
sector, ya gque abre una ventana al mundo y nos da la oportunidad de comunicar de manera masiva’, subrayo.
Asi, y junto a fenébmeno de los blogs y las redes sociales, poniendo como ejemplo la dltima campafia de la
firma Burberry en Faceboock, Helena Pérez se detuvo en e desfile, “el medio exclusivo del sector para
promocionar el producto”, analizando como Ultima parte de su ponencia los canales de comercializacion,
tanto en la ata costura como en € pret a porter, la politica de precios (el escandallo y los mérgenes de
venta), y las plataformas de comercializacion, destacando entre éstas € “ showroom”.

La programacion de la Cétedra Elio Berhanyer, formatvia organizada por la Fundacion CITTA, con el
patrocinio de la Fundacion Cajasur, la Diputacion de Cérdobay e Centro Tecnol6gico Andaluz de Disefio
(Surgenia), tendra su continuaciéon e préximo jueves, 7 de abril, con la participacion de la disefiadora
Agatha Ruiz de la Prada.



