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Una jornada aborda las car acteristicas de la venta online

L a sede de Citta acoge esta iniciativa for mativa auspiciada por e Ministerio de Industria, Energiay
Turismo
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Ofrecer una vision general de todas las éreas que
comprende una estrategia de comercio electronico para
gue los participantes conozcan de primera mano los
requisitos que toda empresa necesita para poder vender
en Internet, es el objetivo principal de la sesion
informativa del programa ¢Vendes en Internet?
celebrada esta mafiana en la sede del Centro de
Innovacién y Tecnologia del Textil de Andalucia
(CITTA).

Esta iniciativa de impulso del comercio electronico,
auspiciada por e Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, y enfocada a pymes, micropymes Yy
auténomaos, ha estado dirigidaen el caso de Priego a profesionales del sector del textil y e calzado.

Asi y como apuntaba en los prolegdbmenos € responsable de la sesién formativa, Fernando Aparicio, los
participantes han abordado diferentes aspectos como la capacidad del producto para su venta online, €l
andlisis de la competencia, asi como las areas implicadas en esta estrategia como son el plan de marketing, la
logistica, los medios de pago, la atencion al cliente y los aspectos legales, en definitiva, “todo 1o necesario
para que cuando una empresa decida vender en Internet tenga todos los criterios necesarios’, recordaba
Aparicio.

Un tipo de comercio, € electrénico, que como indicaba € responsable de la sesidon formativa, tiene la
particularidad de no tener fronteras, lo que a su vez repercute en la competencia pero también en los
potenciales clientes, ya que éstos se encuentran en cualquier lugar del mundo, destacando igualmente la
evolucion creciente que ha experimentado este tipo de comercio en los Ultimos anos.

En cuanto a los productos méas habituales para su comercializacion online, Fernando Aparicio hacia
referencia a aguellos que no tienen mucho peso, que cuentan con precios y margenes elevados, sin logisticas
compleas, haciendo referencia en este sentido a sector textil y del calzado, que han pasado de ser los
sectores menos cercanos a Internet a los que mas han crecido en los Ultimos cinco afios, “en la medida que
las empresas cada vez estan mas profesionalizadas y ofrecen todas las facilidades para que €l comprador
supere el miedo alahora de comprar online”.

Cabe resefiar que el programa "¢Vendes en internet?' lanzé su primera edicion en 2012, en la que
participaron 2.345 pymes, de todos los sectores, en las 70 sesiones de formacion. Ademas, se realizaron 37
talleres de asesoramiento presencia, en las que més de 500 pymes fueron asesoradas en comercio
electrénico.

Destacar por ultimo que los asistentes a la sesién formativa celebrada en la sede de Citta podran optar
también a un servicio de asesoramiento personalizado de 40 horas de duracion por empresa (presencial y



telematico), que se desarrollard para un total de 100 empresas, para € lanzamiento y potenciacion de su
tienda virtual.



